Der grofRe Anbieter-Check

Worauf du bei der Wahl des richtigen Partners achten musst

andere Cloud Telefonie-Anbieter revenTIiX S
Service & Support + Standardprodukte Individuelle Speziallésungen fiir deine Kunden
« Callcenter (im Ausland) Du sprichst direkt mit einem Techniker, der mit dir auf das
« Level-Support ohne technischen Ansprechpartner System schauen kann
* Lange Bearbeitungszeiten Auf unsere Zusagen ist Verlass
« Supportqualitdt & Umfang abhadngig von der Partner- Technischer Top-Support unabhangig von der Partnerstufe
stufe Sehr guter Support in allen Phasen Fir alle Partner

« Unterscheidung zwischen Pre- und Postsales Support

Provisionen + Komplexe Provisionsstrukturen Einfaches Provisionsmodell
« Parameter fiir Provisionen nicht klar erkenntlich Nachvollziehbare Provisionsabrechnung

* Projektabhdngige WKZ WKZ & Boni unabhangig von der Partnerstufe
Sonderprovisionen fir alle Partnerstufen

Leads * Eigenes Direktgeschaft kannibalisiert Wir machen kein Direktgeschéft
Partnergeschaft Wir Gibergeben dir qualifizierte Leads mit klarem Bedarf

Wir ibergeben dir Umsatz, keine Beschaftigungstherapie
Wir unterstiitzen dich bei der Uberzeugung und Gewinnung
neuer Kunden

Partnermodelle « Zertifizierung zum Partner kostenintensiv Verschiedene Partnermodelle, je nach Aufwand
d lifizi * Partnerschaft an Umsdtze gekniipft Kostenfreie Zertifizierung zum TK-Experten
und -quaurizierung RegelmaRige kostenfreie Schulungen
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Der grofRe Anbieter-Check

Worauf du bei der Wahl des richtigen Partners achten musst
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andere Cloud Telefonie-Anbieter revenTIiX
Administration + Starre Prozesse ohne Single Point of Contact Einfache Buchungsprozesse
* Hoher administrativer Aufwand Effiziente Prozesse & Schnittstellen fiir den kleinstmaoglichen

« Anbindung von Neukunden ist langwierig administrativen Aufwand

Stabilitat & * RegelmaRige Ausfille Services sind 100% made & hosted in Germany
Sicherheit « Stabilitdtsprobleme Wir arbeiten DSGVO-konform
Systeme haben eine Uptime von 99,9%
Multi-Carrier-Konzept
Georedundante Rechenzentren
Individuelle Sicherheitseinstellungen
* Periodenlimit
* |P-Filter
» Teure Zonen
¢ Rechtemanagement
Marketingsupport * Kostenpflichtig Kostenfrei
» Gestaffelt nach Provisionsstufen Unabhéangig von Partnerstufen & Umsatz
* WKZ in Abhdngigkeit von Partnerstufe und Umsatz RegelmaRige kostenfreie Schulungen / Trainings
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